Véréne Nicolas
Au commencement
sont nos besoins

En quoi la théorie élaborée
par Manfred Max-Neef
permet-elle de concevoir et de
mettre en ceuvre de « nowveaux
commencements » -.-':

La théorie de Manfred Max-
Neef est une théorie des besoins
humains fondamentaux et,
surtout, de la maniére dont nous
choisissons de les satisfaire.
Elle nous permer de voir le lien
qu'il y a entre la fagon dont nous
décidons de satisfaire ces besoins
et la sociéré dans laquelle nous
vivons et qui est le produir de
ces choix. Par exemple, ce n'est
pas la méme chose d’acheter ses
légumes a 'hypermarché, auprés
du producteur, d’avoir son
propre potager ou de cultiver
un jardin communautaire dont
on se partage la production.
Ce n'est pas la méme chose i la
fois pour la personne et pour
la société. Pour la personne,
sans parler de la consommation
proprement dite de ces légumes,
ce sont des satisfactions et des
contraintes rotalement diffé-
rentes. Par exemple, lorsque I'on
produit et mange ses propres
l[égumes, on se réjouit d’une
nourriture saine bien sir, mais
c’est aussi un besoin de coopé-
ration avec la nature qui est
satisfait de méme que l'acquisi-
tion de compétences pratiques et
théoriques, d'exercice physique
et donc de bien-étre. Pour la
société, ce sont des relations
complétement différentes A
['autre, aux autres. Et cela a
aussi, d'évidence, des effets

économiques et écologiques
tres différents.

Quelles sont les concepts-clés
de Manfred Max-Neef ?

En ce qui me concerne, j'en
retiendrais trois: le fonctionne-
ment systémique des besoins
fondamentaux, les quatre mo-
dalités de réponsc i ces besoins
et la nature des réponses elles-
mémes.

Les besoins humains fonda-
mentaux — au nombre de neuf
selon Manfred Max-Neef' -
fonctionnent entre eux de
maniere systémique. Clest dif-
férent de la théorie de Maslow
pour qui il y a une échelle des
besoins, une hiérarchie des
besoins, chacun émergeant de
la satisfaction du précédent.
Pour Manfred Max-Neef, il n'y
a pas de hiérarchie entre les
besoins. Méme un besoin vital
— boire, manger - peut, si la
personne le décide, céder la
priorité A la satisfaction d’un
autre besoin. On peut, par
exemple, se priver de nourriture
au profit de ses enfants. On peut
renoncer 4 sa liberté physiquc,
se faire emprisonner, pour ne
pas renoncer a sa liberté de
pensée et de parole. Il peut
donc y avoir, entre les besoins
fondamentaux qui composent
le systéme, des transactions qui
privilégieront la satisfaction de
tel besoin plutde que la satis-
faction de tel autre. Déja, I3,
on voit comment se faconne

une société : les choix collectifs
qui sont faits, les :lrbi:mgcs entre
les niveaux de satisfaction qu'on
accorde aux différents besoins.

Le deuxiéme concepr  retenir,
cest celui de « modalité »,
Selon Manfred Max-Neef, il v
a quatre modalités : I'étre, le
faire, lavoir et 'interagir. Notre
société, par exemple, est princi-
palement une société de ["avoir,
Une des croyances de certe
sociéré, qui se dit elle-méme
« société de consommartion »,
clest que la réponse a nos besoins
est principalement matérielle,
qu'elle prcnd la forme d'un
produir et que, ce produir, il
s'agit de se le procurer sur
un marché. Nous acherons
donc bien plus souvent que nous
ne pmduimns nous-mémes.
D'ailleurs, au contraire de nos
grands-parents, peu nombreux
aujourd hui sont ceux qui savent
faire quelque chose de leurs
mains. En outre, (.]Ll'.ll'LLI nous
acherons un produit, un objer,
nous cherchons en général a
réduire au minimum l'inter-
action avec les autres étres

humains : voyez I'évolution vers
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I'hypermarché et maintenant

vers le commerce en lign-;-:... On
voit donc que, pour reprendre
les catégories de Manfred Max-
Neef, ce que notre civilisation
a privilégié, c'est ["avoir - au
dérriment de ['étre, du faire et
de l'interaction. Er c’est cela,
spéciﬁqucmcnt, qui fagonne
cette société.

Le troisieme conceprt est celui
de la nature des réponses que
nous donnons 4 nos besoins.
Manfred Max-Neef distingue
quatre types de réponse : singu-
liere, inhibitrice, destructrice,
synergique. Une réponse syner-
gique, c’est celle qui répond
simultanément a plusieurs
besoins. Par exemple, la mére
qui allaite son enfant répond
en méme temps i ses besoins
de subsistance, d'affection et de

Divertissement

sécurité. La réponse singuliére,
est celle qui satisfait un seul
besoin : j'ai soif et j'achérte de
quoi boire. La réponse inhibitrice
est celle qui, tout en satisfaisant
un besoin, empéche d'en saris-
faire un autre. Par exemple,
des parents trop protecteurs
répondent au besoin de sécurité
de I'enfant mais, en revanche,
inhibent son besoin de liberté,
son aptitude 2 la liberté. Quant
ala réponse destructrice, c'est
celle, comme le terme I'indique,
pour satisfaire, détruit. Par
exemple, la guerre est une ré-
ponse 4 un besoin de sécurité
mais, en méme temps, elle tue.

Les besoins humains fonda-
mentaux connaissent-ils une
évolution au cours du temps ?

Qi sur le temps lung. Autour

du dix-huitieme siécle, le besoin

Subsistance

Systéme
des besoins

71N

de liberté prend de I'importance
comme on peut le voir en re-
lisant 'histoire de la révolution
frangaise. A notre époque, c’est
le besoin d'identité qui est
devenu plus exigeant. Manfred
Max-Neef croit maintenant
percevoir |'émergence de ce
qu'il appelle un « besoin de
transcendance ».

Que peut-on dire de notre
société  occidentale  au-
Jourd’'hui ?

Clest essentiellement, comme
je le disais, une société de I'avoir,
avec dfs Cﬂﬂséqueﬂces qlle
nous avons sous les yeux. Bien
sir, on nous parle beaucoup
de la crise financiére, qui est une
conséquence de cette orientation
dominante vers I'avoir, mais il
ne faut pas oublier qu'il y a aussi,
en méme temps, découlant de

Ce que notre
Li"-!|i'\-l1i1'1|l a
privilégié,
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Interacrion.
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percevoir
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la méme source, d'autres crises
tout aussi dramatiques, voire
méme cruciales. ... Les crises
alimentaires sont de retour. La
pollurion de I'air, de la terre,
de I'eau se rappellera a nous,
L’appauvrissement drastique
de la biodiversité met en danger
la pérennité de |'écosysteme
dont nous dépendons. Et il y
a aussi une crise de 'humain :
jamais autant d’hommes et de
femmes ne se sont sentis aussi
mﬂl daﬂs l::ur P[‘au. et C’Qlﬂ va
jusqu'aux troubles mentaux
qui se multiplient. J'évoquais
I'émergence d'un  besoin
d’identité plus exigeant. Selon
la maniére dont on répond 4 ce
besoin, on a des effers différents.
La publicité récupére ce besoin
d'identité, mais c'est en flattant,
en cultivant I'égo. En vérité,
nous avons organisé un monde
qui ne tient pas compte de notre
nature PFDFUndQ-. un mDndC LI'Ll..l
nous fait sans cesse violence...

Et comment expliquez-vous
cela ?
Nous avons négligé certains

d{_‘ nos bBSOHIS ﬁmdamenmux et

au premi(:r I'E.I'lg d(: ces p:a.rcnts

pauvres, je mertrai le besoin

d’affection au sens large du
terme. Nous avons fait des choix
liés & I'accroissement matériel
dﬂ.‘ nos fiChQSSES PGICE qu(." S5dns
doure, notre mémoire collective
véhiculait-elle histoire de
pénuries cruelles. Alors, nous
avons fair des choix d'efficacité,
de performance, qui nous ont
permis de générer une abon-
dance de produits industriels.
Mais cette tension rend fina-
lement chaque étre humain
concurrent de tous les autres, Le
consommateur et le fournisseur
s0ont en concurrence. [fs entre-
prises et les salariés entre eux
sont en concurrence, etc. Le
temps érant devenu un abjet
de mesure, il y a une tension
permanente sur |'utilisation
« productive » que nous faisons
du temps... Tout cela réduit
les moments que I'on accordait
jadis 4 la relation et change aussi
L’] nature dt‘ cette rel:ltion.

Quel exemple donneriez-vous
d'une démarche prometteuse ?
Un trés bel exemple, selon
mot, est celui du mouvement
des Villes de Transition initié
4 Totnes, dans le Devon, par

Robert  Hopkins®, Quand

vous regardez ce qui s’y passe,
vous voyez d’abord des gens
qui prennent le temps de se
rencontrer et d'échanger. Ils
refont « communauté ». Réflé-
chir ensemble sur nos besoins
fondamenraux, c'est commencer
4 refaire communauté, i savoir
:lpprendre 4 étre en relation
autour d'une vision d'un avenir
plus durable et surtout 4 la mise
en place de projets pratiques a
I'échelon local (mettre des
ressOUrces €n commun pour
cultiver des jardins, investir dans
des énergies renouvelables,
inventer de nouveaux modes
de transport etc.). Clestla que
la théorie de Max-Neef peut
s'insérer dans la réalicé pour la
faire évoluer. Elle est un outil
qui permet a chacun d'entre
nous de faire le point sur sa fagon
de vivre. Elle est encore plus
féconde en rant que miroir
d’une communauté locale ou
méme d'une nation qui veut
reprcndre son destin en main,
faire des choix par rapport 4 la
satisfaction de besoins qui
équilibrent 'humain vis-a-vis
du reste des étres vivants et
donnent priorité & la paix, la
justice, l'éga]iré entre riches et
pauvres etc.

Mais ce n’est pas facile,
j'imagine, méme quand on
est convaincu, de « refaire
communauté » compte tenwu
de Uindividualisme que nous
avons cultivé ?

L'individualisme est une ma-
nifestation de notre besoin
d’identité : méme s'il a des
cotés destrucreurs et génere un
égoisme matériel, il fait partie
d'une évolution naturelle de
notre conscience collective et
de l'affirmation de chaque
individu. Nous voulons étre
VU et reconnu pour ce gui nous
S0mimeces, Malhcurcuscmt‘rlt ll:s
batailles pour avoir raison et
a ﬁrmer nos idéf_‘s sont au-
jourd’hui une des portes d'enirée
de la violence et rendent difficile

2« Cf. Transitions n® 2.
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I'accepration de nos différences
er un appmfondissement de
nos relations humaines. Clest
parce que la « raison », depuis
les Lumiéres, nous a permis de
satisfaire un besoin énorme de
curiosité, d"apprentissage et de
progres. Mais lorsque la raison
Prerld IE’ Paﬁ Sur la l'ichcssc el
la sagesse d’autres dimensions
de notre étre tels que le corps,
I"Ame et le coeur, elle sabote un
« vivre ensemble » harmonieux
car elle a du mal 4 nous faire voir
Ce qUE NOUS AVoNs €N commun
plutde que ce qui nous sépare.
Avoir raison nous importe
énormément. Clest le premier
obstacle aux « commence-
ments » OU aux recommence-
ments, et cela du point de vue
collecrif, évidemment, mais
aussi personnel. On se dit que,
si on ne pense plus ce qu'on
est habitué 4 penser, on ne saura
plus qui on est. On s’accroche
a de vieilles pensées qui nous
retiennent prisonniers du passé
mais qui nous donnent une
certaine sécurité quant a I'idée
que nous nous faisons de notre
identité, Mais ceci n'est pas
inéluctable et nous pourrions
réaliser que notre besoin
d'identité (ou d'affirmation et
de contribution au monde qui

« Ce qui m'importe c’est d’apporter ma petite pierre i 'édifice
d’un monde plus juste et solidaire, et surtouc i la conservation

et i la restauration d'une planéte veaiment trés endommagée.

Les défis auxquels nous faisons face sont d'une ampleur terrifiante,

mais le monde commence i se réveiller.

Ma contribution prend des formes diverses, la plus importante
étant mon engagement avec le Centre for Human Ecology né
au sein de 'université d'Edimbourg alors que les problemes
écologiques commengaient a émerger. ['ai dirigé le master en
écologie humaine que nous enseignions en partenariat avec
l'université de Strathclyde 3 Glasgow. Je suis passionnée par

les processus d'apprentissage qui ouvrent les consciences et
transforment notre fagon d'étre et d'interagir avec soi, les autres
er la planére.

Enfin, je m'intéresse aussi 3 la Communicarion non-violente,
une approche de la résolution des conflits et une communication
basde sur la compassion, développée par Marshall Rosenberg, »

Vérine est basée 3 Glasgow, en Ecosse.

hittp:/Awww.verenenicolas.org/

nous entoure) peut éere satisfait
par autre chose que des idées.
Je pense ici & des savoir-faire
tels que la capacité de bricoler,
de créer de I'art et de la beauté,
de soigner ou d'éduquer (pour
rlht:n nomimer (.lLl.[. quclquc Lll'ls:].
Je pense aussi a des savoir-étre
comme la capacité de résoudre
les conflits, 4 rester centré dans
des situations difficiles, &
ﬂCC{)mPﬂgﬂff dES étres en
souffrance ou pratiquer le lacher
prise lorsque que 'on perd une
personne proche, rombons
malade ou devons nous séparer
de nos enfants lorsqu'ils gran-
dissent. Nous serions alors sur
un mode relationnel, et donc
soci¢tal, complétement diffé-
rents de ceux avec lesquels nous
opérons 4 ['heure acruelle.

Alors, que serait la feuille de
route Pour un conmencenent
O N recommencenient ¢

Ce serait de développer ces
savoir-faire et savoir-étre et
avant toute chose de favoriser
le dialogu::. Carle dialugut: est
au ceeur d'un grandissement du
faire et de 1'étre. Pour cela il
nous faut lui donner les moyens
d’érre pacifique afin que chacun
se sente bien, ait envie de le
poursuivre et d'apprendre, et

qut’ l.(!ll retrouve avec !I'.'I&EZ'C[!IO

societatis la capacité a faire des
choses ensemble, dans le plaisir
et dans le long terme. L'utili-
sation de l'outil élaboré par
Manfred Max-Neef est insépa-
rable selon moi d'un travail qui
relie des étres humains. Elle est
donc éga]c:mcnl: insépa.mblc d'un
certain nombre de pratiques qui
permettent un auchentique
di:lloguc. La théorie des besoins
fonda.n‘lentﬂu_x permct dE’ com-
p[’endre comment lES ChOSE’S 8¢
passent. Mais il ne s.agit pas
seulement de comprendre, il
s'agit de retisser les énergies
humaines, parce que, comme I'a
écrit Edgar Morin, si 'humain
fait la sociéré, la sociéré en retour
fait 'humain. [l s"agit donc de
réinventer notre capacité 2 la
relation. C'est-a-dire notre
capacité  érre présent a l'autre
et 4 nous-mémes. Il s’agir aussi,
A travers les exigences de ce
dialogue, que nous arteignions
d’autres niveaux de conscience
oll, peu & peu, nous découvri-
rons l'interacrion de ce qui
nous habite, en bien ou en mal,
avec ce qui se passe au dehors.
Cest peut-étre la qu'on rejoint
ce besoin de rranscendance
dont Manfred Max-Neef croit

déceler I'émergence.
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